
  

 
 

Flyer Power User 
Dieser Flyer ist für alle Power User der Applikation Projekt- und Publikations-Datenbank (PPDB). 

1 Aufgaben 
 Power User sind alle PPDB Benutzende, welche hinsichtlich fachlichen Fragen im 1st Level 

Support zur Verfügung stehen. 
 Power User instruieren/schulen Nachfolger/innen bei Abgabe seiner Power User Rolle in 

Selbstverantwortung. 
 Power User melden dem Applikationssupport den Namen ihrer Nachfolgerin oder ihres 

Nachfolgers, damit die Liste der definierten Power User stets aktuell gehalten werden kann. 
 Power User teilen Veränderungen an Organisationseinheiten, welche Auswirkungen auf 

SAP haben dem Applikationssupport mit. 

2 Informationen 
Change Requests können von allen Benutzenden mittels Ausfüllen des in der PPDB hinterlegten 
Kontaktformulars erfasst werden. Dieses Formular kann durch anklicken von Kontakt angezeigt 
werden. 
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3 Benutzerdokumentation 
Die Benutzerdokumentation ist in der PPDB unter Hilfe abgelegt. Die Dokumentation orientiert 
sich an den definierten Prozessen. 

4 Wichtiges in Kürze 
 Die Benutzenden müssen nach der ersten Anmeldung (Login) in der PPDB ihre 

Organisationszugehörigkeit angeben. Die Organisationszugehörigkeit wird auf der tiefst 
möglichen Ebene ausgewählt und dient zu späteren Auswertungszwecken. 

 Es ist möglich, dass es Personen gibt, welche für das gleiche Projekt sowohl die Rolle 
Projektleitung als auch die Rolle Freigebende besitzen. 

 Ein Bilder- und Dokumentenupload (PDF) in der PPDB ist seit dem Rollout von Web12 
aktiv. 

 Wenn die Projektleitung in einem Projekt den Button „Nicht in PPDB aufnehmen“ klickt, 
wird das Projekt nicht mehr angezeigt. Das Projekt sieht nur noch der Administrator 
(Applikationssupport). 

 Projektleitende erhalten 4 Wochen vor dem Projektabschluss ein Benachrichtigungs-E-
Mail. Sollte das Projektende verschoben werden, wird wieder 4 Wochen vor dessen Ende 
ein Benachrichtigungs-E-Mail ausgelöst. 

5 Prozesslandkarte 
Die folgende Abbildung zeigt in Form einer Prozesslandkarte den Ablauf von Forschungs- und 
Dienstleistungsprojekten. Dieser Ablauf ist in der PPDB durchgängig mit den einzelnen Rollen 
abgebildet. 
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